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F4 ग्राहक गराइड

सामान्य  
सूचना
मैं कैसे...
USCIS प्रवरासी फीस
करा भुगतरान करूँ ?

यदि आप अमेरिकरा में अप्रवरास (इमीगे्शन) हेत ुजरा िहे हैं औि आप ववधिसममत स्रायी ननवरासी 
के तौि पि प्रवेश किेंगे तो आपको $165 की USCIS प्रवरासी फीस (इमीग्ेंट फीस) करा भगुतरान 
किनरा चरादहए। आप USCIS इलेक्ट्रॉननक इमीगे्शन सससटम (USCIS ELIS) के मराधयम से इस 
फीस करा ऑनलराइन भुगतरान कित ेहैं। हम आपसे पुिजोि आग्ह कित ेहैं कक आप वविेश सस्त 
(कनराडरा औि मसैक्सको सदहत) अमेरिकी ितूरावरास (एंबेसी) औि वराणिस्यक ितूरावरास (कोंसलेुट) से 
अपनरा प्रवरासी वीजरा पकेैट प्ररापत किने के बाद औि अमेरिकरा के सलए प्रस्रान किने से पहले इस 
फीस करा भगुतरान किें। अमेरिकरा के सलए प्रस्रान किने से पहले भुगतरान किने से सुननस्चत होगरा 
कक आपको अपनरा स्रायी ननवरास कराड्ड (पमरा्डनेंट िेजीडेंट कराड्ड) (सजसे आम तौि पि ग्ीन कराड्ड कहरा 
जरातरा है) बबनरा िेिी के प्ररापत हो।

USCIS प्रवासी फीस क्या है?

$165 की USCIS प्रवरासी फीस से अमेरिकी गहृ मंत्रालय (डीओएस) दवरािरा अमेरिकी ितूरावरासों व 
वराणिस्यक ितूरावरासों पि प्रिरान ककये जराने वराले इमीग्ेंट वीजरा से संबंधित USCIS के वययों की 
प्ररासपत होती है। USCIS दवरािरा कराि्डवराई किने (प्रोसेससगं), आवेिन प्रसतुत किने (फराइसलगं) औि 
USCIS प्रवरासी वीज़रा पकेैट के िखिखराव त्रा इसके सरा् स्रायी ननवरास कराड्ड बनराने करा वयय 
इस फीस के अतंग्डत आतरा है।

कृप्या ध्यान दें: अब आपको डीओएस औि USCIS के सलए अलग-अलग फीस करा भुगतरान 
किनरा है। आपको अपने प्रवरासी वीजरा आवेिन की प्रोसेससगं फीस करा भुगतरान डीओएस को औि 
USCIS प्रवरासी फीस ($165) करा भुगतरान अव्य किनरा चरादहए।

USCIS प्रवासी फीस के भुगतान की प्रक्रि्या क्या है?

1. अमेरिकी दतूावास ्या वाणिज््यक दतूावास में अपनी अपवाइंटमेंट (ननराधारित मुलाकात) में 
उपज्थित हों

• एक पुससतकरा प्ररापत किें सजसमें USCIS प्रवरासी फीस के भुगतरान करा तिीकरा बतरायरा गयरा 
है। कृपयरा इस िसतरावेज को अपने रिकरॉड्ड के सरा् िखें क्योंकक इसमें आपकी वयसक्तगत 
प्रवरासी सूचनरा मौजूि है।

• पुससतकरा के शीर्ड पि आपको अपने ये नंबि समलेंगे:

° एसलयन नंबि (ए-नंबि, अक्षि ''ए'' व इसके बराि 8 यरा 9 संखयराएं) औि डीओएस केस 
आईडी नंबि (3 अक्षि व इसके बराि 9 यरा 10 संखयराएं); 

° डरायवसस्डटी वीजरा पराने वराले प्रवराससयों के सलए, डीओएस केस आइ्डडी में 4 संखयराएं व 
इसके बराि 2 अक्षि व इसके बराि 5 संखयराएं होंगी।

• अपनरा सीलबंि प्रवरासी वीजरा पकेैट प्ररापत किें।

2. अपना USCIS ELIS ऑनलाइन खाता बनाएं

• यहरां www.uscis.gov/uscis-elis जराएं औि USCIS ELIS की ऑनलराइन ग्राहक सेवरा 
के संसरािन िेखें।

• ऑनलराइन खरातरा बनराने के ननिदेशों करा परालन। 

3. USCIS प्रवासी फीस का भुगतान किें

• अपनरा USCIS ELIS खरातरा बनराने के बराि, अपनी $165 की फीस करा ऑनलराइन 
भुगतरान किने के सलए ''अवेलेबल बेनेकफटस'' ड्रॉप डराउन मेनू से ''USCIS इमीग्ेंट फीस'' 
चुनें।

• आप एक बराि के लेनिेन में सवयं के सलए औि ऐसे ककसी भी परारिवरारिक सिसय के 
सलए फीस करा भुगतरान कि सकत ेहैं जो आपके सरा् अमेरिकरा में िहेगरा। प्रतयेक वयसक्त 
की $165 की फीस करा भुगतरान पहले हो जरानरा चरादहए तराकक वह स्रायी ननवरास कराड्ड 
प्ररापत कि सके।

• वीजरा, मरासटि कराड्ड, अमेरिकन एक्सपे्रस, डडसकवि कराड्ड यरा डबेबट कराड्ड; यरा अमेरिकी बैंक 
करा चेककंग खरातरा (चरालू खरातरा) औि बैंक कोड (िराउदटगं नंबि) उपलबि किराएं।

अमेरिका में आपके आने के बाद क्या होता है?

1. अमेरिकी पोटधा ऑफ एंट्री (प्रवेश-्थिल) में अपने प्रवासी वीजा पकेैट के साथि आएं

• आपको अमेरिकी कसटमस  एंड बोड्डि प्रोटेक्शन दवरािरा एक ववधिसममत स्रायी ननवरासी के 
तौि पि अमेरिकरा में प्रवेश दियरा जरातरा है।

2. अपना ्थिा्यी ननवासी कारधा (फ़ॉमधा I-551) प्रापत किें

• आपको अमेरिकरा में प्रवेश िेने के बराि, USCIS दवरािरा सवचरासलत तिीके से USCIS 
प्रवरासी फीस करा भुगतरान सतयरावपत ककयरा जराएगरा औि आपके प्रवरासी वीजरा सराक्षरातकराि 
के समय आपके दवरािरा डीओएस को दिये गये पत ेपि यरा आपके प्रवेश के समय 
अमेरिकी कसटमस एंड बोड्डि प्रोटेक्शन को डराक दवरािरा आपकरा स्रायी ननवरासी कराड्ड भेज 
दियरा जराएगरा।

• यदि आपने USCIS ELIS में फीस करा भुगतरान कि दियरा है औि आपको अमेरिकरा में 
अपने प्रवेश की नतध् से 30 दिनों के भीति अपनरा स्रायी ननवरासी कराड्ड प्ररापत नहीं हुआ 
है तो कृपयरा 1-800-375-5283 पि USCIS नेशनल कसटमि सवव्डस सेंटि (सुनने की 
अक्षमतरा हेतु टीडीडी ग्राहक सेवरा: 1-800-767-1833) से संपक्ड  किें अ्वरा आप अपने 
मरामले की पूछतराछ के सलए अपने स्रानीय करायरा्डलय में एक इंफोपरास (InfoPass) 
अपवराइंटमेंट तय कि सकत ेहैं। इंफोपरास अपवराइंटमेंट तय किने के सलए,  
www.infopass.uscis.gov पि जराएं।
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मुझ ेकैसे पता चलता है क्क मुझ ेफीस का भुगतान किना है ्या मुझ ेफीस का भुगतान किने 
से छूट ममल िहरी है?

वे वयसक्त सजनहें डीओएस दवरािरा प्रवरासी वीजरा जरािी कि दियरा गयरा है औि अमेरिकरा में प्रवेश के 
सलए आवेिन कि िहे हैं, उनके सलए इस फीस करा भुगतरान किनरा आव्यक होतरा है जब तक 
कक उनहें इससे छूट प्ररापत नहीं होती है। यदि आपको फीस करा भुगतरान किने से छूट िी गई है 
तो डीओएस आपको सूधचत किेगरा। ननमनसलणखत प्रवराससयों को सरामरानय तौि पि प्रवरासी फीस 
करा भुगतरान किने से छूट िी जराती है:

• ऐसे बचचे जो अनरा् यरा गोि लेने संबंिी हेग कराय्डक्रम के अतंग्डत अमेरिकरा में आत ेहैं;

• इिराकी औि अफगरान के ववशरे प्रवरासी;

• वरावपस लौटने वराले ननवरासी (SB-1s); औि

• ऐसे वयसक्त सजनहें के वीजरा जरािी ककयरा गयरा है।

्यदद मैं फीस का भुगतान किने में ववफल िहंू तो क्या होता है?

USCIS उस समय तक आपकरा स्रायी ननवरास कराड्ड जरािी नहीं किेगरा जब तब आप USCIS 
प्रवरासी फीस करा भुगतरान नहीं कित ेहैं। फीस करा भुगतरान किने के बराि, USCIS दवरािरा आपके 
स्रायी ननवरासी कराड्ड संबंिी कराि्डवराई की जराएगी।

अमेरिकरा में आने के बराि, आपको एक परासपोट्ड मुहि समलेगी सजससे एक वर्ड के सलए स्रायी 
ननवरासी की आपकी सस्नत सतयरावपत होती है। इस मुहि की समयसीमरा समरापत होने के बराि, 
आपको अपनी ववधिसममत स्रायी ननवरासी सस्नत के प्रमराि के तौि पि स्रायी ननवरासी कराड्ड 
हराससल किनरा होगरा।

USCIS ELIS क्या है? 

USCIS ELIS एक एकीकृत ऑनलराइन खरातरा आिरारित अप्रवरास सससटम है। USCIS ELIS 
के मराधयम से, ग्राहक अपने लराभ संबंिी अनुिोि िेख सकत ेहैं, ननि्डयों की इलेक्ट्रॉननक सूचनरा 
प्ररापत कि सकत ेहैं औि वरासतववक समय पि मरामले की सस्नत की अदयतन सूचनरा प्ररापत कि 
सकत ेहैं।

USCIS ELIS से आवेिक: 

• अपने खरातों को सुवविराजनक औि सुिक्क्षत तिीके से स्रावपत औि ननयंबत्त कि सकत ेहैं;

• इलेक्ट्रॉननक तिीके से आवेिन औि सहरायक िसतरावेज प्रसतुत कि सकत ेहैं; 

• इलेक्ट्रॉननक तिीके से सूचनराएं व ननि्डय प्ररापत कि सकत ेहैं औि प्रनतकक्रयरा िे सकत ेहैं; 

• ऑनलराइन भुगतरान कि सकत ेहैं; औि

• अपने मरामलों की सस्नत के बरािे में वरासतववक समय पि सूचनरा हराससल कि सकत ेहैं। 

अधरक सूचना के  मलए

USCIS प्रवरासी फीस के बरािे में अधिक सूचनरा के सलए कृपयरा www.uscis.gov/
ImmigrantFee औि www.uscis.gov/uscis-elis. पि जराएं।
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• यदि आप अमेरिकरा में आने के बराि ककसी िसूिे ननवरास स्रान पि चले जरात ेहैं तो आपको 
USCIS के परास अपनरा पतरा नवीनीकृत किरानरा होगरा: 

° चिि 1: USCIS ELIS में मुखय मेनू के ''व्यू माई प्रोफाइल'' खंड के अतंग्डत अपनरा 
डराक करा पतरा नवीनीकृत किें;

° चिि 2: USCIS फरॉम्ड AR-11, चेंज ऑफ एड्से को भिकि, नये ननवरास स्रान पि जराने 
के 10 दिन के भीति USCIS को अपनरा पतरा बिलने की सचूनरा िें। आप यहरा ंAR-11 
को ऑनलराइन https://egov.uscis.gov/crisgwi/go?action=coa.Terms यरा डराक दवरािरा 
भि सकत ेहैं। यदि आप ऑनलराइन चेंज ऑफ एड्से करा उपयोग कित ेहैं तो आपको 
करागज के AR-11 फरॉम्ड भिने की आव्यकतरा नही ंहोती है। AR-11, पतरा बिलने की 
प्रकक्रयरा के बरािे में अधिक जरानने के सलए, कृपयरा http://www.uscis.gov/ar-11 पि जराएं। 

कृप्या र ््यान दें: हम पिुजोि ससफरारिश कित ेहैं कक आप अपने स्रानीय अमेरिकी पोसट ऑकफस 
में वयसक्तगत रप से जराकि यरा https://www.usps.com/umove पि ऑनलराइन अपने पत ेको 
नवीनीकृत किराएं। आपको अपने नये पत ेपि आपकरा पतरा बिले जराने की पसु्ट सचूनरा अमेरिकी 
डराक ववभराग से समलेगी।

USCIS प्रवासी फीस का भुगतान किने के दटपस

• USCIS प्रवरासी फीस करा भुगतरान किने के मकसि से आपकी ओि से USCIS ELIS 
खरातरा खोलने के सलए वकील, मरानयतरा प्ररापत प्रनतननधि औि ननयोक्तरा अधरकृत नहरी ंहैं। 
प्रवरासी के तौि पि, केवल आप ही USCIS ELIS खरातरा खोल सकत ेहैं औि अपनरा स्रायी 
ननवरासी कराड्ड प्ररापत किने के सलए आव्यक फीस करा भुगतरान कि सकत ेहैं।

• यदि आपकरा ए-नंबि 9 अकंों से कम है तो ''ए'' के बराि औि प्र्म अकं से पहले एक 
शूनय लगराएं तराकक संखयरा 9 अकंों की हो जराए (उिराहिि के सलए ''ए12345678'' बन 
जराएगरा ''ए012345678'')।

• आप अपनरा USCIS ELIS खरातरा खोलने औि USCIS प्रवरासी फीस करा भुगतरान किने के 
बराि ही USCIS ELIS में अपने पत ेको नवीनीकृत कि सकत ेहैं। 

• फीस करा भुगतरान कित ेसमय पीछे जराने के सलए अपने कंपयूटि के ''बकै'' बटन करा 
उपयोग न किें। इससे त्दुट हो सकती है। इसके स्रान पि, आगे जराने यरा पीछे जराने के 
सलए USCIS ELIS के भीति के नेववगेशन बटनों करा उपयोग किें।

• भुगतरान की गई प्रतयेक फीस के सलए केवल एक बराि ही ''सबममट पेमेंट'' बटन पि सक्लक 
किें। यदि आप एक से अधिक बराि बटन पि सक्लक कित ेहैं तो संभव है कक आप कई 
बराि फीस करा भुगतरान कि िें।

• आपको USCIS ELIS के मराधयम से USCIS प्रवरासी फीस करा ऑनलराइन भुगतरान अवश्य 
किनरा चरादहए। USCIS डराक दवरािरा भुगतरान सवीकराि नहरीं किेगी। 

• अपने रिकरॉड्ड के सलए लेनिेन औि भुगतरान िसीि की एक करॉपी वप्रटं किें। 

अमेरिका के मलए प्र्थिान किने से पहले ्यदद मैं USCIS प्रवासी फीस का भुगतान नहरीं कि 
पाता/पाती हंू तो क्या होगा?

यदि आप अपने प्रस्रान से पहले फीस करा भुगतरान किने में असम््ड िहत ेहैं तो आपको 
अमेरिकरा में अपने आगमन के बराि इस फीस करा भुगतरान अवश ्य कि िेनरा चरादहए। यदि 
अमेरिकरा में आपके प्रवेश के बराि USCIS ELIS में भुगतरान करा कोई रिकरॉड्ड मौजूि नहीं है तो 
USCIS भुगतरान करा अनुिोि भेजेगरा सजसमें आपकी फीस करा भुगतरान किने के ननिदेश शरासमल 
होंगे। कृपयरा धयरान िें कक आपको उस समय तक अपनरा स्रायी ननवरासी कराड्ड नहरीं ममलेगा जब 
तब आप USCIS प्रवरासी फीस करा भुगतरान नहीं कि िेत ेहैं।
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मुख्य सूचना
इस गाइर में उललेणखत USCIS के मुख्य फ़ॉमधा फ़ॉमधा #

स्रायी ननवरासी कराड्ड I-551

्थिा्यी ननवासी कारधा वेबसाइट के मलकं

USCIS इलेक्ट्रॉननक प्रवरासी सससटम www.uscis.gov/uscis-elis

इंफोपरास www.infopass.uscis.gov

इस गाइर में उललेणखत USCIS के 
मुख्य फोन नंबि 

फोन नंबि

USCIS नेशनल कसटमि सवव्डस सेंटि 1-800-375-5283

सुनने की अक्षमतरा हेतु टीडीडी ग्राहक सेवरा 1-800-767-1833

अन्य अमेरिकी सिकािरी सेवाएं

सरामरानय सूचनरा www.usa.gov

नये प्रवरासी www.welcometoUSA.gov

अमेरिकी इमीगे्शन एंड कसटमस 
इंफोस्डमेंट

www.ice.gov 

अमेरिकी कसटमस एंड बोड्डि प्रोटेक्शन www.cbp.gov

अमेरिकी गहृ मंत्रालय www.state.gov

अमेरिकी डराक सेवरा www.usps.gov

अ्वीकिि: यह गराइड आपकी सहरायतरा के सलए बुननयरािी सूचनरा उपलबि किराती है तराकक 
आप हमरािे ननयमों व प्रकक्रयराओं से आम तौि पि परिधचत हो जराएं। अधिक सूचनरा, यरा 
करानून व ननयमों के सलए, कृपयरा हमरािी वेबसराइट पि जराएं। प्रवरासी करानून जदटल हो सकत े
हैं औि प्रतयेक प्रकक्रयरा के प्रतयेक पहलू करा वि्डन किनरा असंभव होतरा है। आप लराइसेंस 
िरािक वकील यरा बोड्ड ऑफ इमीगे्शन अपीलस दवरािरा मरानयतरा प्ररापत गैि-लराभकरािी एजेंसी 
दवरािरा आपकरा प्रनतननधितव ककये जराने की इचछरा प्रकट कि सकत ेहैं।


